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HƯỚNG DẪN

V/v “Hướng dẫn các mẫu chuyển bệnh nhân ký số”
1. Nguyên tắc chung:

+ Điều Dưỡng đã thêm chữ ký số bệnh nhân hoặc thêm giấy đề nghị làm người đại diện cho người bệnh và đồng ý sử dụng chữ ký điện tử tại bệnh viện

+ Bác Sĩ, Điều Dưỡng,Kế Toán: Đăng nhập và thao tác trên https://med.doh.vn/

+ Bệnh nhân : đã đăng ký cổng thông tin bệnh nhân
2. Hướng dẫn các mẫu phiếu

2.1 Quy trình tổng thể 
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2.3. Hướng dẫn sử dụng

2.3.1. Hướng dẫn thêm thông tin các mẫu phiếu HC cam kết

B1: Đăng nhập meddata 

B2: chọn “ Phiếu HC Cam Kết ’’ (1)

B3: Danh sách các bệnh nhân đang lưu trú , chọn bệnh nhân để tạo phiếu (2)
B4: Nhập các Thông tin vào phiếu (3)

B5: chọn các mẫu phiếu để nhập (4)

B6: (5) 

      + Xem phiếu : xem mẫu phiếu
 
      + Tạo Phiếu : Tạo phiếu và ký số theo quy trình
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2.3.2. Hướng dẫn quy trình ký số bảng kê chi phí điều trị nội trú


2.3.2.1. Bảng kê chi phí điều trị nội trú
B1: Chọn bảng kê chi phí điều trị  (1)

B2: Nhập để tìm bệnh nhân cần tìm(2)

B3: Đối soát để kiểm tra bảng kê chi phí điều trị (3)

B4: Bảng kê chi phí đối soát

B5: + Xuất PDF: xem phiếu PDF

       + Tạo Phiếu : Tạo phiếu và ký số theo quy trình
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2.3.2.2. Hướng dẫn Ký số bệnh nhân

B1: Sau khi tạo phiếu điều dưỡng vào màn hình Ký số bệnh nhân (1)

B2: Nhập các thông tin để tìm lọc bệnh nhân cần tìm (2)

B3: Xem các danh sách chờ ký , đã ký  (3)

B4: + Ký ngay (4): sau khi ký phiếu thì tiến độ sẽ lên 1/3 và chuyển cho bệnh 
nhân ký

       + Hủy ký
 (5): những phiếu chưa được ký sẽ được hủy

B5: xem danh sách bệnh nhân ký để xem tiến độ ký , 

+ bệnh nhân ký xong sẽ 2/3 , bệnh nhân nếu thanh toán bằng tiền mặt 


thì  làm theo hướng dẫn 2.2.4, thanh toán qr code thì bình thường

 kế toán ký sau khi hoàn tất thì 3/3
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2.3.2.3. Hướng dẫn thêm thông tin bảng kê chi phí điều trị nội trú
 
TH1: Nếu thanh toán bằng QR Code: Quy trình diễn ra bình thường, 
 
B1: Sau khi bệnh nhân ký thì sẽ chuyển xuống màn hình kế toán ký
 
B2: Kiểm tra phiếu và ký phiếu cho bệnh nhân 

 
TH2: Nếu thanh toán bằng tiền mặt

B1: Bệnh nhân thanh toán sẽ checkin ở quầy kế toán (1)

B2: Sau khi checkin sẽ hiện danh sách ở kế toán ký (2)

      + Bệnh nhân quét mã qr bằng phần mềm cổng thông tin bệnh nhân

      + Nếu đã có hàng đợi thì không được quét 2 lần
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B3: Danh sách bệnh nhân ở hàng đợi quầy (3)



B4: Gọi tiếp theo để gọi bệnh nhân (4) và hiện ở màn hình mời bệnh nhân 



B5: Danh sách đã gọi (click sẽ gọi lại bệnh nhân) 



B5: Kiểm tra phiếu và ký phiếu cho bệnh nhân (5)
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Trong quá trình thực hiện, nếu có vấn đề thắc mắc hoặc cần trao đổi, xin liên hệ Phòng CNTT để được hướng dẫn thêm.

Văn bản hướng dẫn lưu tại: ThuVienDienTu:\P.CNTT-VT\NAM 2026\Thong Bao.
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